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introduction

Le déploiement du Très Haut Débit est un enjeu majeur et une priorité pour SFR. Sur le marché des
télécoms, SFR est le deuxième opérateur en France avec des positions d'envergure sur l'ensemble du
marché, que ce soit auprès du grand publie, des entreprises, des collectivités ou des opérateurs.

Grâce à ses investissements massifs, SFR ambitionne de créer le leader national de la convergence
du Très Haut Débit Fixe-Mobile.

SFR propose une offre complète de services d'accès à Internet, de téléphonie fixe et mobile et de
contenus audiovisuels et se positionne également comme un expert de solutions de communications
unifiées, d'internet des Objets et de Cloud Computing pour les entreprises. Pour fe grand publie, le
groupe commercialise ses offres sous les marques SFR et RED by SFR et pour l'entreprise, sous la
marque SFR Business.
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Pourquoi faire évoluer une anîenne-relais existante ?

Nous prévoyons de faire évoluer nos équipements afin de vous apporter de nouveaux services (3G,
4G, 4G+, ou 5G par exemple) et vous permettre d'utiiiser dans les meilleures conditions notre réseau
de téléphonie mobile conformément à nos obligations réglementaires.

Plan de situation
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Caractéristiques du projet

Coordonnées géographiques en Lambert

--X: 299450 m

-Y ; 2 353 621 m

-Z: 37 mNGF

Dossier d'urbanisme

Autorisations administratives nécessaires

Déclaration préalable

[3 Oui l D Non

pour Ja phase d

a

'ajout d'antennes :

Permis de construire

Oui l ESl Non

Calendrier indicatif des travaux :

DEUXIEME SEMESTRE 2021

Caractéristiques d'ingénierie radio :

• 2G, 3G, 4G et 5G avec antennes à faisceaux Fixes de gain 17 dBi

Systèmes

4G - LTE 700

4G - LTE 800

2G - GSM900

3G " UMTS 900

4G-LTE1800

3G-UMTS2100

4G-LTE2100

5G-NR2100

4G - LTE 2600

Actuel

E]

E
\s\
E]

E]
[X]

[x3

EX]

A
terme

ÉZ]
EU

E]
[3

E]

D
\m

m
13

Puissance
PIRE

(dBW)
26
33

33-34

33
33

35
33
36

Azlmuts

0°/1200/240°

0°/1200/240°

0°/120<Y240°

0°/1200/240°

0°/120<'/240°

0°/1200/240°

00/1200/2400

0°/1200/240°

Tilt

7°/90/10°

7°/90/10°

7°/90/10°

7°/9°/10Û

70/7°/70

6°/60/6°

7°/7<77°

6W/80

HBA1

37.5m

37.5m

37.5m

37.5m

37.5m

37.5m

37.5m

37.5m

Hauteur Bas d'Antenne
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Tableau de correspondance des puissances pour une antenne typique de gain 17dBi :

PIRE2 (dBW)

30

33

34

35

36

40

PAR3 (dBW)

28

31

32

33

34

38

5G avec antennes à faisceaux orientables de gain 24 dBi

Systèmes

5G - NR 3500

Actuel
A

terme

E

Puissance
PIRE

maximale
moyenne

(dBW)
40

Azimuts

0<>/120°/240°

Titt

60/60/60

HBA4

37.5m

« Les technologies d'antennes sont caractérisées par une plus grande dispersion dans le temps et

dans t'espace de ta puissance rayonnes par rapport aux antennes passives. Pour cette raison, on

n'indique pas la PIRE mais ta puissance maximale moyenne rayonnée (ou PIRE maximale moyenne),

qui est beaucoup pfus représentative de la puissance effectivement utilisée et rayonnée par

l'antenne »

Adresse de la Direction Régionale Technique chargée du dossier :

SFR
Jean-MarcBERTI

Responsable Environnement Région Centre EST

389 Avenue du Club Hippique
13090 AIX EN PROVENCE
jean-marc.berti@sfr.com

2 Puissance Isotrope Rayonnée Equivalente

3 Puissance Apparente Rayonnée

'' Hauteur Bas ct'Antenne
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Déclaration ANFR

1. Conformité de l'installation aux périmètres de sécurité du guide technique DR 17

El Oui D Non

2. Existence d'un périmètre de sécurité accessible au public :

a Oui, balisé D Oui, non balisé Exj Non

Périmètre de sécurité : zone au voisinage de i'antenne dans laquelle le champ électromagnétique peut

être supérieur au seuil du décret ci-dessous.

3. Le champ radioélectrique maximum qui sera produit par la station objet de la demande sera-t-il

inférieur à la valeur de référence du décret n°2002-775 du 3 mai 2002 en dehors de l'éventue! périmètre

de sécurité ?

EZ1 Oui D Non

4. Présence d'un établissement particulier de notoriété publique visé à l'article 5 du décret no2002-775

situés à moins de 100 mètres de l'antenne d'émission

(Hl Oui D Non

• NOM Etablissement Particulier RESIDENCE SAINT SYR

- Adresse EP 59 RUE PARU 3500 RENNES

- Estimation pour SFR du niveau maximum de champ reçu :

1.5 volts par mètre soit 3.64% par rapport au niveau de référence du décret n°2002-775.

- Estimation pour Bouygues Télécom du niveau maximum de champ reçu :

1.5 voits par mètre soit 3.64% par rapport au niveau de référence du décret no2002-775.
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Description détaillée du projet

Dans le cadre du projet décrit dans ce dossier, SFR prévoit notamment de déployer la 5G.
Le système et la fréquence ajoutés est ta 5G NR3500.

Pour les projets prévoyant l'ajout de la 5G NR3500 *:
Ce projet consiste à déployer une nouvelle antenne à faisceau orientable par secteur, dans tes mêmes
azimuts que les antennes existantes.

* L'introduction de la technologie 5G fait i'objet d'une autorisation préalable de l'Agence nationale des
fréquences pour chacun des sites concernés. Elle s'inscrit dans le respect strict et continu des valeurs
limites d'exposttion du publie aux champs électromagnétiques établis par !e décret 2002-775 du 3 mai
2002.
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Plan cadastrale

lîS&TOT l3âàî00-

SFR
PLAN DE CADASTRE

RENNES MONASTERE
Na G2R DU SITE

350081

? du plan

1
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Echelle

Fichier

Dessinateur

D IM

1/1000
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DIM 350081

A.B.
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Plan IGN
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Plan de masse - Avant Travaux
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Plan de masse - Après Travaux

-fi
ANTENNE SFR
LrOO/U900/G900/LâoO/L1800/
L2100/L2600/N2100/NR3500
AZ-.O" HBA37.50 m HSA:39.5 (TT---.

ANTENNE SFR
L700/U 90Q/G900/L 800,
L1800/L2100/1.2600/
N2100/NR3500.

~À2-24Û^HB^fe.50 m HSA.39.5

RFÎHsufdiâl....

2x Al iPMDA (700/800/900)
2KAHEGB(iaOO/2100ï-

ÎY. AHHB {2600}
2x 1-ITTA OOX

RENNES MONASTERE
_PLAN DE MASSE - PROJETE

NUMERO G2R DU SITE

PannsEiu d'afdclTîge

prévention à coupw
IBI •iLT'CUFS 0. t fit 2

[itiui ifiteivfîdtun

RRH sur mftt
1x AtiPMDA (700/SOOreOO} ^

1)(AHEGBf1GQQ/2100)-
Ix AHH8 (2600)

hwT£NNESFR ^~N>

1.700/U900/G900/1.800/LÎ800/i.^îÛO/
L2600/N2100/NR3500 -~-^_

|-AZ4lâp° HBA;37.50 m HSA:39.5 m

JS€

DOSSIER D'iNFORMATION
G2R ? 350081 - RENNES MONASTERE

13/29
10/11/2021



Plan en élévation - Avant Travaux
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Plan en élévation - Après Travaux
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Photographie - Avant travaux
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Photomontage - Après travaux

^_-iA^—,-—.
~^n^^» M n. M" ^ n ^ ÏCT^:^ ^

mss» 3 CTBSsa m> a "a !m
CT ia-i îana • -SB ^

.=1

m "l
"a m

« Aucun changement visuel depuis la rue »
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2e PARTIE - CONNAISSANCES SCIENTIFIQUES ET

REGLEMENTATION
Documents de l'Etat consultables sur le site Internet

www.radiofrequences.gouv.fr

Antennes-reiSIS
de téléphonie mobile
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téléphonie mobile est aujourd'hui

une technologie de communication

très courante dans le monde. En France.

environ 92% de la population utilise des

téléphones mobiles,

Pour établir tes communications, un réseau dan-

tennes-retais est installé sur tout le territoire.

Ce réseau est en constante évolution pour

s adapter aux besoins des utilisateurs. En effet,

si depuis lorigine la téléphonie mobile permet

de transmettre de la voix et des textes courts

SMS (sntennes-retais 2G de 2° génération ou

2G), aujourd'hui beaucoup d'autres usages se

développent comme Les MMS vidéo, t accès à

intemet, ta télévision, ... iantennes-relais de

3" et 4° générât ion 36 et 4GÎ.

QUE SAtT-ON DES EFFETS SANITAIRES LIÉS
AUX ANTENNES. RELAtS ?

Que disent les experts ?

Il est établi quune exposition aiguë de forte

intensité aux champs électromagnétiques ra-

diofréquences peut provoquer des effets ther-

miques. cest-à-dire une augmentation de ta

température des tissus. C'est pour empêcher

l apparition de ces effets thermiques que des

valeurs Limites d'e>;position ont été élaborées.

Des interrogations subsistent sur d éventuels

effets à long terme pour des utilisateurs in-

tensifs de téléphones mobiles, dont l usage

conduit à des niveau?; d exposition très net-

tement supérieurs à ceux qui sont consta-

tes à proximité des antennes-relais. C'est La

raison pour laquelle les champs électroma-

gnétiques radiofréquences ont été classés,

en mai 2011, par le Centre International de

Recherche sur le Cancer (ClfÏCl en « peut-

être cancérogène ». en raison d un nombre

très limité de données suggérant un effet

Chiffras clés
* Fraquencos:

GSM12G] :900MHzei 1800MHz
UMTS(3G):900MH2et2100MHz
LTE f4Gl: 700MHz, 800MHz. 1800
MHz et 2600 MHz
* Puissancos E 1 Watt à quelques
dizaines deWatts
* Porteos s 1 à 10 km

...)}

RQChorcha
Alin d'améliorer les connaissances
sur les effets sanitaires des
radiofréquenccs. E Anses a été (/
dotée par l'État d'un fonds de 2 M€
par an. alimenté par une imposition
additionnellG sur les opérateurs de
téléphonie mobile

cancérogène chez l'homme et de résultats

insuffisants chez l animal de laboratoire. re-

joignant en cela l avis de lAgence nationale

de sécurité sanitaire, de laUmenlation. de

t'environnement et du travail (Ansesl, publié

en 2009 et mis à jour en 2013.

Les conclusions de l évaluation des risques

ne mettent pas en évidence deffets sanitaires

avères.

Certaines publications évoquent néanmoins

une possible augmentation du risque de

tumeur cérébrale, sur te long terme, pour

tes utilisateurs intensifs de téléphones por-

tables. Les conclusions de [expertise sont

donc en cohérence avec le classement pro-

posé par le ClRC. Par ailleurs, l'expertise

"\x

l\"lt\

'y
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fait apparaître, avec des niveaux de preuve

limités, différents effets biotogiques chez
t'Homme ou chez l'animat : ils peuvent

concerner le sommeil, ta fertitité rnâle ou

encore les performances cognitives. Des ef-

fets biologiques, correspondant à des chan-

gements généralement réversibles dans

le fonctionnement interne de l organisme,

peuvent ainsi être observés. Néanmoins, tes

experts de ('Agence n'ont pu éÈabtir un Lien

de causalité entre les effets biologiques dé-

crits sur des modèles cellulaires, animaux

ou chez l'Homme et d'éventuets effets sani-

tciires qui en résuUeraient.

Compte tenu de ces éléments, il n'apparaît pas

fondé, sur une base sanitaire, de proposer de

nouvetles valeurs limites dexposition pour la

population qénérate.

PEUT.ON ÊTRE HYPERSENStHLE AUX
CHAMPS ÉLECTROMAGNÉTIQUES ?

Ce terme est utilisé pour définir un ensemble

de symptômes variés et non spécifiques à

une pathologie particulière (maux de tête,

nausées. rougeurs, picotements,..! que cer-

taines personnes attribuent à une exposition

aux champs électromagnétiques. Toute-

fois, l'Anses indique qu en l état actuel des

connaissances. « aucune preuve scientifique

dune relation de causalité entre Lexposi-

Valaurs limitas d'oxposition
• 2G ;41à58V/m
. 3G :M à 61 V/m
• ^G :36à61V/m
• Radio: 28 V/m
• Télévision : 31 à 41 V/m
On mesura t'intons'rte du champ
etoctriquo on votts par matre iV/ml.

tion aux radiofréquences et t hypersensibi-

tité électromagnétique n'a pu être apportée

jusqu'à présent ».

Néanmoins, on n e peut ignorer les souffrances

eïiprimées par tes personnes concernées.

C'est pourquoi un protocole d'accueiL et de

prise en charge de ces patients a été élaboré

en collaboration avec tes équipes médicales

de ['hôpital Cochin à Paris. Dans es cadre,

les personnes peuvent être reçues dans dif-

férents centres de consultation de pathologie

professionnelle et environnementate (CCPPt.

QUELLES SON F LES VALEURS UMKES
D'EXPOSmON?

Les valeurs Limites d exposition du publie

aux champs électromagnétiques émis par
les équipements utilisés dans les réseaux

de télécommunication ou par les installa-

tiens radioétectriques sont fixées, en France.

par te décret 2002-775 du ;i mai 2002 et per"

mettent dassurer une protection contre les

effets établis des champs électromagnétiques

radiofréquences.Àt'imagedela grande majo-

rite des pays membres de l Union européen ne.
celLes-cisont issues de ta recommsndation du

Conseil de t'Union européenne î999/5î9/CEdu

12 juillet 1999 relative à [exposition du publie

aux champs électromagnétiques et conformes

aux recommandations de t'OMS (Organisation

mondiale de la santéL

QUELLES SONT LES CONDITIONS
O'tMPlANTATION?

tl l;!'.li.'it!i>u il m'ni, iî."-'i', ;;;.. .i..ii(-.', .t»

'nV;-:i| •I).l'lf!r.il

^ Préalablement au déploiement d'un ré-

seau mobile, lautoriié de régulation des

communications étectroniques et des postes
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1ARCEP) délivre une autonsation individuelle

d utilisation des fréquences à t opérateur. Ce

dernier peut déployer son réseau en instat-

tant des antennes-relais.

^9 Tous les émetteurs d'une puissance de

plus de 5 watts doivent obtenir une autorisation
de l'Agence nationale des fréquences EANFRf

pour pouvoir émettre. Les émetteurs dune

puissance comprise entre 1 et 5 watts sont uni-

quement soumis à déclaration.

In 'r.'ilMH f.;|l. L-f!-]'H;U :ji) !t!>'i',;ili Im'cil

^ Les exploitants d'antennes existantes sur

une commune transmettent, à la demande du

maire ou du président d intercommunaUté,

un dossier établissant l'état des lieux des

antennes concernées.

99 Les exploitants de nouvelles antennes-

relais informent par écrit te Maire ou te pré-

sident de t intercommunatité dès ta phase de

recherche d'imptantation et lui transmettent
un dossier d information 2 mois avant le dépôt

de la demande d autorisation d urbanisme.

^9 Les exploitants d'antennes-relais qui sou-

haitent les modifier de façon substantielle et

dont la modification serait susceptible d avoir un

impact sur le niveau de champs étectromagné-

tiques émis doivent transmettre au maire ou au

président d intercommunsUté un dossier d in-

formation deux mois avant le début des travaux.

99 Pour les installations radioétectriques ne

nécessitant pas d autorisation durbanisme

(exempte : antennes implantées sur des

pytônes existants d opérateurs de commu-

nications él.ectriques, de TDF ou de RTEt, la
transmission du dossier d'information a lieu

au moins 2 mois avant le début de [ implanta-

tion de t instattation.

99 À la demande du Maire, le dossier d'in-

formation peut contenir une simulation de

l'exposition aux champs électromagnétiques

générée par l'instaUation selon tes Li9nes

directrices publiées par lAgence nationale

des fréquences.

Le dossier d information et la simulation
d'exposition (Lorsqu'elle a été demandéel sont

mis à disposition des habitants de la com-

mune concemée au plus tard 10 jours après

leur communication au Maire. Les habitants

ont ensuite 3 semaines pour formuler teurs

observations lorsque le Maire ou le président

de t intercommunatité leur ont donné cette

possibilité,

^ Le Préfet peut. lorsqu'il estime qu'une

médiation est requise, réunir une instance

de concertation de sa propre initiative ou à la

demande du Maire ou du président de l inter-

communalité.

.'il l^'Piiil.K' t ()>ï!, [ ^ijir---, (H f f !I.:';H'.,«'P

QueUe que soit leur hauteur, les antennes

émettrices ou réceptrices, installées sur le

toit, ta terrasse ou le long d uns construction

existante, sont soumises à :

W déclaration préalable lorsque ni t'em-

prise au sol ni ta surface de plancher n ex-
cède 20 m2 (article R.421-17 a) et f) du code

de l'urbanismeî ;

^ permis de construire au-delà de 20 m2

d emprise au sol ou de surface de plancher
[article R. 421-14 a) du code de t'urbanlsmej ;

Les antennes au sol constituent des

constructions nouvelles et sont soumises, en

application des articles R. 421-1, R. 421-2 et
R. 421-9 du code de l'urbanisme, à

déclaration préalable lorsque leur hau-

teur est inférieure ou égale à 12 m et que ta

surface de plancher ou lempnse au sol est

supérieure à 5 m! sans excéder 20 mî ;
^? déclaration préalable lorsque leur hauteur

est supérieure à 12 m et que ni ta surface de

^^^

G2RN<
DOSSIER D'INFORMATION

350081 - RENNES MONASTERE
21 ,29

10/11/2021



plancher ni t emprise au sol n excède 5 m2 :

W permis de construire lorsque leur hauteur

est supérieureà 12 m et que ta surface de plan-

cher ou t emprise au soi est supérieure à 5 m2 ;

permis de construire, quelle que soit Eeur hau-

leur, lorsque l emprise au sol ou ta surface de

plancher excède 20 mî.

Ces obligations sont renforcées en site clas-

se ou en instance de classement, dans te pé-

rimètre d un site patrimonial remarquable et

dans les abords de monuments historiques,

Les installations qui ne sont soumises à au-
e une formalité [pas de modification de L'aspect

extérieur d un immeuble existant, moins de

12 mètres de hauteur, el local technique de

moins de 5 m2) doivent néanmoins respecter

tes règles générales d'urbanisme et, Le cas

échéant, tes règles du plan local d urbanisme
(article L. 421-8 du code d&t'urbanisme).

QUI CONTRÔLE L'EXPOSITION OU PUBLIC ?

L'Agence nationale des fréquences EANFR]

est chargée du contrôle de l exposition du

public. Les résultats des mesures peuvent

être consultés sur le site www.cartoradio.

fr. Les organismes chargés des mesures sur

te terrain doivent répondre à des exigences
d'indépendanceet de qualité : ils sont obliga-

toirement accrédités par le Comité français

daccréditation (COFRACt,

Toute personne peut faire réaliser gratui-

tement une mesure d exposition tant dans

des locaux d habitations privés que dans des

lieux accessibles au publie (formulaire de

demande sur te lien : https://www.service-
public, f r/particutiers/vosdroits/R35088).

Une telle demande doit être signée par un or-
ganisme habilité [collectivités temtoriates,

Pour en savoir plus:

\';'::1': l.'.HiM iiiUlli'.J!

associcïtions agréées de protection de lenvi-

ronnement. fédérations d associations fami-

liâtes...f avant d'être adressée a t'ANFR. Par

ailleurs. l'ANFR a pour mission de préciser

ta définition des points atypiques, Lieux dans

lesquels te niveau d exposition aux champs

électromagnétiques dépasse substantielte-

ment celui généralement observé à t'échelle

nationale, puis de les recenser et vérifier

leur traitement, sous réserve de faisabilité

technique.

photo s Antenne Toiture/lle-de-France

®Arnaud Bouissou/HEDDË
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les obligations

des opérateurs
de téléphonie mobile
à l'égard de l'Etat et des

utilisateurs de leurs services
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haqus opérateur est souinis à de noEnbreuses obligations.

qui concernent notainmcnt ta couverture de ta populntion. ta

qualité de stîrvice. (e paietrient de redRvances, (a fournJturL' de

œrtains services ainsi que la protection de la santé et de l'environnetnent.

Cilt'ft tJ( IIL' jll !.l'.L*ltit* ;.t>[ *iiiin":. lie ci-11, nttljfjitthli;. (•ti di';îmiju.tnï :

dans le cadre des autorisations générales, tes obligations réglementaires

(jui sont Identiques quel que soit t'opérateur et qui fjyurent dans le code des

postes et des communicat ions électroniques :

^ dans le cadre cfes autorisations d'utllisatlon de fréquences, ies obligations

imposées par las déclslonsadmtnlstratfve s Indlvfdualtes qui sont spécifiques

à chaque opérateur en échange du droit d'uUUser les fréquences qui relèvent

du domaine public de l'Etat. Ces obligations figurent diins les décisions

incfivicfutilltïs de t'Autorité de régulation des coininunications électroniques el

des postes fARCEPi,

L'ARCEP assure le contrôle du respect de l'ensemble des obUgations

réglementaires et de celles relevant des autorisations Indlvlduettes de chaque

opérateur.

•^̂

•K

s
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Les obligations réglementaires identiques,

quel que soit l opérateur

Art.L3î-1
at

Art, 098-4

Elles portent notamment sur
les aspects suivants

L??, 'sn^fti^n'i '1<Ï p-lrm:in<lnr-a, •i0 ijalitP "t ;ï»?

lispsnihilite rtj re?.eaj ^1 j'j ^"rv»:--? :

Lopérateurdoitprendre lesmesures nécfïssatres

• pour assurer de mantère permanente el continue

lexploitatbn du réseau et des services de

communications électroniqtHîs.

• pour remédier, dans tes délais tes plus brefs, aux

délaiilances du système dégradant la qualité du

service pûur l ensemble &u une

partiedescltents.

* pour garantir une qualité et

une disponibilité de service

satisfaisantes. Lopérateur doit,

notamment, mesurer les indicateurs de qualité de

servicedéfirtiîiparl'ARCËPetlesmettreàdJsposttton

du publie,

Les prescriptions exigées par la protection de la

santé et de l'emironnement et par tes objectifs

d'aménagement du territoire etd'urbanisme.

L'opérsteur doit respecter tes valeurs limites d'ex-

position du publie aux champs électromagnéhques

fixées par le décret du 3 mai 2032. Il doit veill&r à

ce Que (exposition des établis-
Décret du "~ '1-" ' - '— - - —-

l 3.5.2002 sements scolaires, cr&cheî» et

établissemerils de soin situés à

moins de 100 mètres, soit aussi

faible que possible, tout en préservant la (ïualité du

service renrfu. Il doit également obtenir une auton-

satior» d'implantation auprès de !A9ence Nat^nale

des Fréquence s. qu i est chargé e de veiller su r^sp&ct

des valeurs timitesd'expostttondtj publie.

Il doit. enfin, veiller à ce ^se l msta liât fondes infras-

tructtires et de;* équipements sur le domaine publie

ou dans le cadre de servitudes légales sur les pro-

priétés priées, soit réalisée dans

le resp&ct de l environnement et d e

la qua lit e esthétique d es tieux.
Art. L45-9

L'achemînement des appels d'urgence.

Lopérateur doit prendre toutes tes mesures de

nature à garantir un accès imnterrompu aux sen/ices

d'ijrgence, de manière à acheminer tes app&ls

d'ur9ence vers te centre compétent correspondanl à

la localisation de t appelant.
Arl.D9S-A

et D.98-8
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Les obligations spécifiques a chaque opérateur, inscrites

dans les autorisations individuelles pour t utitisation des

fréquences 800 MHz, 900 MHz, 1 800 MHz, 2 100 MHz et

2600MHz

Elles portent notamment sur les
points suivants

L~- .".jvertjr- •ï"!.'1 p'.'pjl.îtr'n .

Les opérateurs mobiles ont des obligations

individuelles en matière de coLf/erture mobile'

suivant le service 20 1GSM. GPRS, Edgel 3G lUMTSl

ouWLTEl.

En 20. Bouygues Telecom. Orange France et

SFR ont chacun l'obtigation de couvrir 99% de la

population métropolitaine, eninctuantla réalisation

du programme national d extension delà couver tu re

2G des c:enires*bî>ur9& identifies en « zones

blanches k>, c'est-à-dire couverts par <iiKun de ces

trois opérateurs.

A travers t accord du 27 février 2D07, les opérateurs

iîont également tenus de couvrir Ifiîiaxes de trans-

port prnïntairei* iautoroutes. routes avec un trafic

Rup&neur à 50&0 véhicules par jour el axes relont,

au sein de chcîqi» (iépartement. les préfectures aux

sous.préfectures! ainsi qu'à améliorer la couverture

et la quatdéde &emce sur les <îxes ferroviaires.

En 3G, les obligations de Bouygues Telecom, Orange

France, SFR et Frôô Mobile, portent respectivement

sur une couverture de 75%, 98%, 99,3 % el 90% de

la population métropotitaine.

En 40, à 809 Mhz, les obligations de Bouyguôs Té-

lécom, Orange France et 5FR portent sur une cou-

verture de 99.6 % de ta population en janvier 2027,

avec une obligation départementale de 95 % el une

obligation en zone de déploiement prioritairetde 90

% d'ici janvier 2022. Dans le cadre de leurs aulori-

salions à 2.6 Ohz, (es opérateurs Bouygues Télécom,

Free Mobitâ, Orange France et SFR ont t'obtigation

Photo : Antenne Touure/île-de-France
^Arnaud Boiassou/HEOOE

de couvrir 75 % de (a population en octobre 2023,

avec un réseau à très haut débit mobile.

Chaque opérateur mobile titutaire d une licence es!

tenu de publier sur son site web des intorma lions

rel<}(f/frs à sa couverture dutemloire, Des enquêtes

de terrain sont menées annuellement au niveau

d'emiron 250 cantons afin de vérifier la fiabilité

des cartes publiées, selon une méthode déhnie p:îr

lARCÊP.

L??. ;"ïnditon= -'if p-lrm:în'''n;'-. ^- .•,iiîiit<1 -t "^

'it^p.^nihilit?'.'i'-^ ^f'rh't'-sm^btlf-?- ,

Chaque opérateur doit respecter, dans sa zons

de couverture, des ob^ationi» en malrère de

qualité rfe servi;: e. Ces obligattons portent pour le

service téléphonique sur un faux de réussite ries

comrru-micattons en açglomération à l'intéfteur et a

l'exléneur des bâliments. d'au moins 90:A.U'autres

obligations sont fixées pour les s&rvkes SMS et les

transferts de données.

t'AHCEP conduit el publie chaque a nwe une enquête

de mesure de la qualité de service de chaciue rfrsesu

mobife qui vise notamment à vérifier te respsct des

obligations de chaque opérateur.

Par ailleurs, et parallètemftnt aux obligsfions

imposées par l'Etat aux opérateurs mentionr^es dans

la présente Itche. ces derniers ont également des

en939ements contractuels à l'éçard de leurs clients.

qui portent notamment sur la œwerture, ta contimnté

el taqiulitédu semce.

tes critères à'ïcçcecisf^i'' àe bcatverturf f.gur'îf't rfars
l.} ^cisçri de rAf(ŒPr<>2C*;7-CÎ7S riu 2Q 2.2C.57

Zsf-ss lésm.'ifisrfïfseî duterntcirf • !S 9* 'A (ï pccuta-

(ff et à J tî>iïe l3 csptf.îticr'

^ ^ «ft«(><xïfltHpNtUté<Jnt«'»«<ti^£COt/iPiîl/AflJ
.fNi 'M impnfr»; tir ilu f-îf:<cfî<fl)fifr (iotattl"lfA'^'n
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3e PARTIE - Pour aller plus loin

3.1 LES PHASES DE DEPLOIEMENT D'UNE ANTENNE-RELAIS

Modification d'une
installation existante

i }
•\.^(

Nouveau site

( '^1
\ ^\

Absence de réseau

Réseau saturé
Réseau •

opérationnel

Recherche et choix

de f'empJacement

poijr une nouvelle
ancenne-relais

Demande

Autorisation
d'émettre

à l'Agence

Nationale des

Fréquences

FI\ ^^
V^r- '
f<\ k ï:'.

Le cas échéant

Etude avec

le/ies
bailleurs.

Signature bail

ou achat

Mise en service

de l antenne

// ••„

Travaux •

intégration dans ' \

i environnement

Le cas échéant

Autorisations

administratives

Information

administrés

Portée par la
commune

Concertation

avec la mairie.
Remise du

Dossier

d'Information

Mairie

Pour permettre à ses clients de disposer de services de téléphonie mobile innovant

et de qualité, il est nécessaire, pour un opérateur de téléphonie mobile, d'anticiper

les besoins d'aujourd'hui et de demain des utilisateurs.

Le réseau doit être en mesure d'assurer une couverture de qualité et d'évoluer au

rythme des utilisations de la popuiation.
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3.2 LES TECHNOLOGIES DEPLOYEES

Le GSM, « Global System for Mobile

Communications » (La « 2eme génération »

ou 2G) qui utilise des fréquences autour de

900 MHz et de 1800 MHz, essentiellement

destinées au transport de la voix.

L'UMTS, « Universal Mobile Telecornmunication

Systems ^ (la 3éme génération » ou 3G) qui utilise

des fréquences autour de 900 MHz et de 2 100

MHz, permettant notamment le transfert de

données et l'accés à l'tnternet

mobile.

La LTE, « Long Term Evolution » (la « 4eme

génération » ou 4G) qui utilise des fréquences

autour de 700, 800, 1800 et 2 600 MHz,

permettant [e transfert de données et

['accès à l'internet mobile en

très haut débit

Le NR, « New Radio » (la « 5eme génération »

ou 5G) qui utilise des fréquences autour de

700, 1800, 2100 et 3 500 MHz, dans une 1ère

Phase, permettant te transfert de

données et t'accés à Hntemet

mobile en temps réel

DOSSIER D'INFORMATION
G2R ? 350081 - RENNES MONASTERE

28/29
10/11/2021



Information sur risque de brouillage TNT

/ÎNFR
.'H'-i-ii ,ii-,l

î.tifr.'f^ • Egûîifé • f-'nmrRiîf

R^ftUQj^ FHAMÇ^S;

LES RÉSEAUX 4G DE TÉLÉPHONIE MOBILE
SE DÉPLOIENT DANS VOTRE QUARTIER

L&s apérateuFsdetétëplwnïe mtîbllô pKiursytvent t? déploiement de
teurss.&rvEces de très fiaut 4^blt mobtle t4G5.

Ce-tt'e technologie Bpporte dE>5 capacités isupplénienîBlres par
rappûrt SUK résqauii. 2G. et 3C'. Elle p&rrr.et de répundr& aux besoins
erolsssFits des Françgla qut sonfc de plus an plLis ^osnbrei.ffi à BCîèdçf
à Irrtûfnel: ^n mobiUté, par îew smarîphone DU tour fcabloîte tscble.

Elle apporte ura melli'eur défaat, di&s échang'es dg doFmées piua
rapides' alnsî qfue dte nou'waujs conterîus et usages piîur te grand
pufatfc et i'es entEtfptises.

Dans certains cas, la 4G peut arffeeler la réception ttes chaiws.
de télévision, [ors.'qu'eltes sont captéçs par une antenne râtosu,

Etle n'a pas de consequencQ sur IB recepE.lon de !a téféviEton p^ir Aù£L<
satûtUle, câb!& su fibre optîque'.

Pouf y remédlçr, un dfsposttif d'assïstanee etd'lntene nltlcn.:i at-é mt'5 Qnplacûpa? t'AgQnir'e nations le
des fréqL'&nces. <ANFR^ et îes opci-aîieuî's de téîéphonïf? mohiie cG'ncci'-nés .:

SI VOUS CONSTATEZ
^SPERTURBATiONS,

STGNAŒZ-LËS :

asslstance.recevolrlatnt.fr

0 970 818 818 SfflSSa*».u

îi vous iyUto/ en lûgûmcnî mllKur, dsmande? ;i votra synri^ ou
353t's'3ftrylre tf'fjîimsit&c de fî'w ls dârF^rd-ss.

En cas. de sus.plclïm de broultlage psr fa mise sn sen/ico d'un site 4G, VÛLIS <'ou vâîrç syndk en
habitai ccJic-ctff} ûtes ^econtiïctéd'lcl q'uetques Joure maximum pour pr&gramn-iQr i'inter^î'ntion d'un
anîsnniîte.

Des soïutlw» îdentlftéeî poui remsdler aux pGrturhatfons causéQS par la 4G soni financées pBr is
opéralGUî-5 de téléphonie mobl?. Vou-s pouvez bénéftcler .d'ur"i0 iFifceirw-ntton gratyf'be e^ allant sur l
site reîe-vofflaînî.frou ws iîppe-lsnt je 0970 819 BI8 [appel non surîsxej.

1 Si vsw wc&fftrK, sss^ffinsïiaî da rfcwîjtfn en ACSi, m^fe, sjtaiiits ou ffeff &fftiw6, esnTVCfîî eiivitwï'^î ratïï1 d'jtï^al'ai.f:

tes
iû

L'A^ncû ratlonalû (Sis ^oqusnces ^ANfïî) ess un crçanisma- pyblic ratkic^é au înlnlîfâr& SQ
l'IïccnorFtë c-t dss Finanças i;iî5 ^âre fe-na&frihie dtf îpecïre des ir^qusnc&s radlc'ëiâcîrfqueï. «an

"','" '* Frar<:?eîs'.3S5urçnot2mrFer.L^aî»rr?co5ïlstmrad3cetteres&3u.!c^CTitreicusle5EUUI!rat&iirï{
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